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压城市燃气管网已遍布市区五个

街道办事处袁并已辐射至克井尧承
留两镇的部分区域遥 该市现有管

道燃气居民用户已达 2 万余户袁
工商业用户已达 250 余户遥如今袁
该市管道燃气的经营企业要要要要要
济源中裕燃气有限公司已拥有煤

气储配站 1 座袁区域调压站 6 座袁
天然气调压分输站 5 座袁 已累计

外供煤气约 1.97 亿 m3袁外供天然

气约 1.4 亿 m3遥 在该市管道燃气

供气 10 周年来临之时袁济源中裕

燃气有限公司举行了简朴的庆祝

活动遥 该公司干部员工通过召开

庆祝会议尧 自编自演文艺节目等

方式纪念十年来的创业发展历

程袁 并以此激发继续为燃气事业

拼搏进取的热情遥 渊李 涛冤

济源中裕燃气公司提前
备战冬季用气高峰期

济源中裕燃气公司就已展开

多项行动袁 提前奏响了备战冬季

用气高峰期的号角遥 受国内工业

经济增速放缓这一大形势的影

响袁 近段济源市煤气气源厂产气

量有所减少遥 济源中裕燃气公司

对于今年冬季的供气工作显得格

外野敏感冶遥 根据对供用气现状及

往年冬季生产营运情况的分析袁
该公司提出了野早部署尧早准备尧
早防范冶的方针袁近期多次召开专

题会议袁 对今冬供气工作做出了

研讨和安排遥 目前多项应对工作

已展开遥一是制定应急预案遥该公

司已出台了一套周密的 叶冬季供

气应急预案曳袁成立了野冬季供气

应急工作领导小组冶袁制定了特殊

情况下的限气措施和操作规程袁

进一步明确了气源协调尧 运行调

度尧抢修抢险等工作的责任人遥目
前袁该公司已将叶预案曳上报相关

政府部门遥 二是检修维护供气设

备遥 2008 年 10 月上旬袁该公司对

4 号煤气压缩机实施了大修遥 储

气柜柜体防腐尧 储气柜蒸汽管道

大修尧 更换脱硫剂等工作也已于

当月内实施遥 这些工作将为供气

系统的稳定运行提供有力保障遥
三是及早提醒采暖用户遥目前袁该
公司已向全市所有采暖用户发出

了叶限供气告知书曳袁向用户如实

说明了今冬的供气紧张形势袁以
及相关限供气规定袁 并提醒用户

准备备用热源遥 各采暖用户接到

通知后均对公司的做法表示肯

定遥四是维护用户用气设施遥用户

调压设备及管道的冰堵现象是影

响用户冬季用气的常见问题袁公
司已展开了对工商业用户用气设

施的维护尧安装电热带等工作袁此
项工作较去年提前了一个月遥

渊李 涛冤

天津又有 10.5 万户
居民用上天然气

天津市燃气集团积极落实科

学发展观袁大力发展绿色能源袁努
力提升城乡居民生活水平袁 截至

2008 年 11 月 3 日为止袁 共为包

括西青溪茗园尧汉沽坨南里尧静海

益农里等遍布全市 18 个区县近

百片居民小区 10.5 万户居民袁接
通了管道天然气袁 进一步改善了

城乡居民生活条件袁为创办野环保

城市冶做出了新的贡献遥
天津市燃气集团从年初以

来袁 在市区政府和市政交通等部

门以及当地居民的大力支持下袁

千方百计筹措资金袁 克服施工范

围广阔尧 地点分散尧 施工现场狭

窄尧 人员车辆多尧 夏季高温雨水

多尧 高层建筑安装施工多等种种

困难袁紧张施工袁先后为包括河西

区海逸长洲曰西青区溪茗园曰汉沽

区坨南里尧易居庭院曰静海县益农

里曰 东丽区新农村华明镇住宅小

区等遍布全市 18 个区县近百片

居民小区 10.5 万户居民袁接通了

管道天然气遥另外袁天津市燃气集

团还为天智精细化工尧三美电机尧
宝洁公司尧金锚集团尧奥联渊天津冤
玻璃有限公司等 262 家工商企业

铺设燃气管网并接通了天然气袁
使其用上了清洁能源遥同时袁他们

还为赛象大厦尧乐康置业尧鑫茂科

技园等单位安装制冷尧 取暖燃气

空调遥 减少了以往燃煤所产生的

大量粉尘和二氧化硫污染袁 以及

煤运输过程中所产生的道路紧张

和粉尘等次生污染袁 为改善城乡

大气环境做出了贡献遥
渊高继德 韩洁瑾 刘 旭冤

潍坊港华组织
抄表员优质服务培训

2008 年 10 月 10 日袁在潍坊

港华东门二楼会议室举办了抄表

员优质服务培训袁 来自客户帐务

部的 29 名抄表员参加了此次培

训遥 本次培训由港华集团银牌培

训师尧 客户服务部经理王芳芳女

士授课袁她采用演示尧案例尧游戏

等灵活多样的授课模式与抄表员

们在互动交流中阐明了优质服务

的概念袁讲述了抄表礼仪尧团队建

设尧沟通技巧等理念袁使学员们在

轻松欢愉的气氛中接受了优质服

务知识袁领悟了野以客为尊冶优质
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服务理念的内涵遥 10 月份是潍坊

港华优质服务管理主题月遥 合资

5 年来香港中华煤气追求卓越客

户服务的管理理念使潍坊港华的

服务工作有了质的飞跃袁 潍坊港

华蓝色火焰的企业标识已成为广

大市民所熟识的服务品牌遥 此次

培训作为优质服务月的一项重要

活动内容袁 对规范抄表员日常工

作尧 践行优质服务目标起到了重

要的推动作用遥 渊赵 亮冤

北京市燃气集团
六大措施确保冬供用气

2008 年北京市太阳宫尧郑常

庄尧京丰三大燃气电厂袁首次向城

市热网供热袁 由此今冬天然气供

应量将再创新高遥据预测袁今年冬

季天然气日用气量高峰将达到

4 000 万 m3袁 供暖期全市供气总

量将达到 40 亿 m3遥 使用燃气进

行供暖的建筑面积已超过全市总

供暖面积的 60%以上遥 比去年同

期用气量将增加 25%袁 为此袁北
京市燃气集团采取 6 大措施全力

以赴确保冬供用气袁 目前各项工

作已全面启动遥 首先是加强对燃

气供应和销售的预测遥 燃气集团

调度指挥中心根据北京市过去 8
年冬季用气统计情况得出的数据

结果袁进行需求分析和预测袁为确

定今年冬季燃气供应量提供可靠

依据遥同时制定出月尧日调度平衡

模式尧 落实与上游气源的联络机

制遥 密切关注和加强与上游供气

企业的沟通联系袁 积极协调落实

上游供气能力袁 以确保今冬明春

北京市供气总量遥 目前已确定今

冬明春上游供气总量将达到 40
亿 m3袁基本可以满足北京市冬供

期间的用气量需求遥 其次是完成

了对燃气设备尧 设施进行全面检

查维修遥 燃气集团从今年夏季就

开始对所有的燃气设备尧 设施进

行全面的检查和维修袁 全部消除

各类不安全隐患袁 保证设备在冬

供高峰到来之前全部处于完好状

态遥 在做好燃气设备检修尧保养袁
保证管网工况正常运行的同时袁
燃气集团还举行了成立以来规模

最大的全市模拟燃气泄漏突发事

故的综合演练袁 以提高防御和应

对突发事故的能力袁调整尧补充尧
完善应急抢险和供应方案遥 三是

加大投资危旧管网改造更新力

度遥 近年来燃气集团投资 11 亿

元袁 加大对燃气危旧管网和设施

改造更新的力度袁 目前已全面完

成了今年的危旧燃气管线尧 调压

站的改造任务袁及时排除隐患遥四
是开通三级调度指挥调控网络遥
目前燃气集团已开通集团尧 所属

分公司及下设管网所三级调度指

挥调控网络袁 实现了对全市燃气

管网重点部位尧 重点设施的监控

管理袁 完善了管网安全运行的保

障体系遥 五是加快基础设施建设

提高输气能力遥 通州门站工程作

为北京市今冬明春供气的生命线

工程袁 目前正在紧锣密鼓的进行

施工袁 届时将大大提高从陕气二

线进京的天然气接收能力袁 使全

市供气能力由去年冬供高峰期最

高日的供气能力 3 500 万 m3袁提

高到日供气能力 4 500 万 m3袁为
全市今冬明春稳定供气提供可靠

保障遥 六是进一步提高应急供气

能力遥 提高了快速反应和应急供

气能力袁 发生突发事件也可确保

用户燃气连续尧稳定供应遥
渊徐春芳冤

邯郸市煤气公司
追求安全生产无终点

河北省邯郸市煤气公司不断

创新安全管理模式袁 加大安全资

金投入袁加强安全文化建设袁使企

业逐步迈入安全发展的良性轨

道袁截至目前袁实现安全供气 23
年遥 该公司建立健全了以领导成

员为决策指挥尧党委为思想教育尧
工会为群众监督尧 团委为青年监

督尧安技科为监督检查尧班组为作

业现场的六大安全保证体系袁逐
年加大安全资金投入袁 立足超前

防范遥拆除铁西储配站 3 万 m3 储
气柜尧原址建设 10 万 m3 储气柜袁
破解燃气发展野瓶颈冶难题袁实现

资源利用最大化遥同时袁建立信息

系统袁搞好安全预测袁将煤气储气

柜尧重点区域管网尧液化石油气站

等作为重大危险源实行定期检

测尧定量分析袁使城市煤气设施时

时处于可控尧在控状态遥为营造安

全生产良好氛围袁 该公司从加强

干部职工的安全意识和责任意识

入手袁教育全员牢固树立野每天都

是安全生产的第一天袁 安全生产

只有起点袁没有终点冶的新理念袁
使干部职工的思想与企业的安全

发展逐步实现和谐统一遥 注重抓

好安全法规和专业知识的学习培

训袁把行业标准尧专业知识和业务
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