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个好的制度可以使人变得勤快，一个不好的制度可以

使人变得懒惰。”科学、合理、有效的制度是协调人

与人关系的最有效手段，也是管理的最有效手段，所

以制度不在于多而在于精，在于科学、规范，在于

能够被更好地遵守执行。制度科学性的衡量标准有4

点：（1）制定制度要有标准；（2）检查制度的实用

性；（3）制度是否符合国家法律法规；（4）与上级

要求是否合拍。

制度建设是一项基础性、长期性的工作，故不

能急躁，不能奢望毕其功于一役，制度需在执行实践

中总结经验教训并不断予以完善。相关制度制定部门

需定期（半年或一年）对制度进行审视，根据使用情

况判断制度适用性与时效性，及时对制度进行修改完

善，对不再使用的制度要及时进行废除。

5     结语

管理专家汪中求在《细节决定成败》一书中说

到：中国决不缺少雄韬伟略的战略家，缺少的是精益

求精的执行者；决不缺少各类管理制度，缺少的是对

规章条款不折不扣的执行。如果一个企业没有科学

的、统一的、规范的企业管理制度，企业就不可能在

企业管理制度体系正常运行下， 实现企业的发展战

略。正确的制度建设，可以大大提高企业的管理效

力、决策与实施的速度，提高企业的竞争能力与生存

能力；严格地考核，建立强大的执行文化，能够提高

管理效率与质量，形成企业融洽、竞争、有序的工作

环境，企业才能健康发展与不断壮大。
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以提高全国燃气企业职工队伍素质，加强和

推进燃气企业技能人才队伍建设为主旨的，2010

年首届“燃协杯”全国燃气行业职业技能竞赛总

决赛，于2010年8月23日—26日在天津市举行。

据了解，此次由中国城市燃气协会、中国就

业培训技术指导中心和中国海员建设工会全国委

员会主办，全国燃气行业工会联委会承办，天津

市燃气集团有限责任公司协办的2010年首届“燃

协杯”全国燃气行业职业技能竞赛活动，在全国

各省市数十万燃气行业职工中进行。职业技能竞

赛活动分选拔赛和决赛两个阶段进行。选拔赛由

各省市燃气协会在本地组织实施。在选拔赛基础

上各省市组织代表队参加全国的总决赛。总决赛

时间定于2010年8月23日—26日，在天津市燃气集

团有限责任公司所属的天津城建职业技术管理学

院举行。竞赛活动分设团体奖和个人奖两类。在

个人奖项中，对于竞赛总成绩第一名的选手，主

办单位将报请全国总工会，经核准后，授予“全

国五一劳动奖章”荣誉称号。对于竞赛总成绩前

三名的选手，主办单位将报请人力资源和社会保

障部，经核准后，授予“全国技术能手”荣誉称

号。上述人员按照相关条件、程序可向所在省市

人力资源和社会保障部门申请晋升技师职业资

格。对于竞赛总成绩前20名的选手，由中国城市

燃气协会授予“全国燃气行业技术能手”荣誉称

号。                                                             （高继德）

全国首届燃气行业职业技能总决赛在津举行
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