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段。通过多年的考核检查，在充分肯定大多数职工努

力工作的同时，也看到了仍然有个别职工工作责任心

不强，违反企业规章制度、劳动纪律和操作规范的问

题。近2年来共有12人次违规，其中涉及安全管理问

题4人次，经营工作管理不到位，对业务知识掌握不

熟练3人次，部门经理负连带责任2人次，工作出现严

重差错3人次，都进行了通报处理和经济处罚。考核

中提出通报和扣罚的事件中有些问题是在日常经营、

对外服务过程中暴露的，但未引起足够重视，如果不

加以整改和解决，将会直接影响企业对外形象和声

誉，对内影响经济效益。例：2009年9月，客服中心

对医院、宾馆用户计量表进行维护巡检过程中，发现

3位抄表员存在应抄流量计修正电子读数而实抄未经

修正的机械读数，造成抄表错误，共涉及4家单位，

累计少抄天然气耗用量67万多m3，计人民币228万余

元。造成上述抄表错误的原因是3位抄表员工作责任

心不强，对流量计读抄工作不重视，对存在的差错不

及时纠正和未及时汇报，造成了公司对外形象和经济

上的损失。

在多年履行集体合同制度的过程中，我们既看

到了成绩也看到了存在的不足，不断地完善和修订能

使利益双方更加的融洽稳固。双方在履行合同中要严

肃认真，平等协商，坚持有法必依，违法必纠，要把

集体合同履约兑现率、职工的满意率和企业劳动关系

稳定程度，作为检查考核这项工作的主要标准，真正

使之切实维护职工群众的合法权益，团结全体职工群

众，在国家政治、经济和社会生活中发挥更大的作

用。

工程信息

列 入 2 0 1 1 年 天 津 市 政 府 2 0 项 民 心 工 程 的

200km燃气旧管网改造工程于2011年2月21日启

动。2011年的燃气旧管网改造工程涉及包括河

东、和平、河北、津南等10个区近百片、总长

200km的燃气旧管网，改造工程年底完工后，可

使大约13万户居民受益，为天津市“十二五”规

划开局之年，创造和谐平安的良好社会环境。

天津市燃气集团为了搞好2011年200km燃气

旧管网改造这一重大民心工程，在多年调查分析

的基础上，2011年以来积极组织工程技术人员对

全市旧燃气管网和老居民用户家中的供气管道再

次进行全面勘查，对有跑冒滴漏隐患的地方，纳

入2011年改造规划范围。同时，在市政府和有关

部门大力支持下，千方百计筹集数千万元资金，

在反复分析论证基础上，开始进行燃气旧管网和

居民户内管道改造工程现场勘测和图纸绘制等前

期准备工作。2011年的燃气旧管网改造将先后对

包括河东区建新里、河北区254医院宿舍、红桥区

青城里、和平区市政安宁里等10个区，近百片直

径为40mm至500mm的燃气旧管网200km进行更新

改造。

同时，天津市燃气集团还将协调组织各方面

施工人员，对包括河西区、南开区、红桥区、北

辰区等遍及7个区数10片5万居民户进行户内燃气

管道改造和防腐加固工程。

据有关专家介绍，列入2011年20项民心工

程的200km燃气旧管网改造工程完工后，将使包

括河东、河北、和平、红桥、津南、北辰等10个

区近百片的约13万户居民受益。天津市燃气集团

希望2011年的旧管网改造这一民心工程，能够继

续得到全市人民特别是燃气旧管网改造片居民

理解，得到相关部门和相关人员的大力支持，使

关系到千家万户生命安全的燃气旧管网改造工程

得以顺利实施，让全市人民从中受益，为本市

“十二五”规划的开局之年，创造和谐平安的社

会环境。                                            （高继德  张萍）

天津200km燃气旧管网改造启动


