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然气中下游的投资主体，形成了国内天然气市场的寡

头垄断局面,剩下为数不多的城市管道燃气业务，当

地政府正在通过引进外资和强强联合的方式选择十大

燃气企业中的一员，谁能在激烈的竞争中脱颖而出大

家都在拭目以待，不管谁分得最后一杯羹，从中得到

的利益并不大。但在天然气行业终端细分市场中的汽

车和船用加气存在很多投资机会，将会是未来国内天

然气行业竞争的焦点。
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□  武汉市燃气热力管理办公室（430015）陈  力

商业用燃气燃烧器用具安装及验收监管探讨

摘       要：  商业燃气用户燃气燃烧器具及配套设施安装质量直接关系到商业用气场所及周边的公共安全。

本文就燃气管理部门实施商用燃气燃烧器具安装及验收监管的内容及方式进行分折和探讨。
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1     前言

本文中所称的商业用燃气燃烧器具（以下简称商

用燃具）是指宾馆、酒店、餐馆、医院、学校、单位食堂

等公共建筑内使用燃气为燃料，用于炊事和制备热水

的炒菜灶、大锅灶、蒸箱、烘烤器、热水器、沸水器等。

商业用气场所人员密集，周边环境复杂，一旦发

生燃气事故，有可能造成较大的人员伤亡和财产损失，

产生不良的社会影响。2011年11月14日，西安市嘉天

国际大厦一层肉夹馍店发生液化石油气泄漏爆炸重大

事故，造成11人死亡、31人受伤，12间商铺及53台

车辆不同程度受损，直接经济损失约990万元。事发
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后，国务院安全生产委员会办公室对事故进行了专项

通报。2012年2月27日，陕西安全生产监督管理局通

报爆炸事故的处理决定，与事故相关的9名责任人被

建议移交司法机关追究责任，其余11人受到行政处罚

及行政处分。对事故发生负有直接、主要、重要责任的

单位，分别给予吊销营业执照、吊销从业资质、取缔非

法经营点、没收违法所得、行政和经济处罚处理。

商业用气场所发生燃气事故，除用气单位安全

管理不到位、员工安全素质不高、用气场所不具备用

气安全条件之外，其使用的燃具、气瓶、管道及配套

设施产品及安装的质量不符合技术标准也是其中重要

原因，而管理部门因为履职监管不到位也有相应的责

任。燃气管理部门是燃具安装、维修活动的监管主

体，按照保障安全和规范服务的燃气工作原则，有责

任和义务依据燃气管理法规、规章和技术标准，加强

对商业用气场所燃具及配套设施安装及验收活动的监

管，保证燃具及设施的安全投用，保障社会公众的生

命财产安全和商业用户的用气安全。

2     商业用气工程与商用燃具安装

商业用户使用管道气前需向所在区域的供气企业

提出报装申请，供气企业受理后，与用户签订商业用

气工程建设协议和供用气合同。商业用气工程指商业

用户建筑区划内的燃气工程系统，其内容包括进入商

业用户建筑区划内的地下和地上配气管道、调压器、

引入管、室内管道、计量表、计量表至各台燃具水平

支管、燃具连接管、燃具等。商业用气工程由供气企

业负责建设，包括发包工程的设计、施工、监理及组

织工程的竣工验收等，工程竣工验收合格后交付用户

使用。但通常情况下，燃具由用户单位自行采购，计

量表后管道及燃具由燃具安装企业进行安装服务，燃

具安装成为独立的项目，在用气工程项目建设范围之

外，由用户直接负责管理和组织验收。

商业用户使用瓶装气不受供气区域的限制，可在

市场上自行选择供气企业，通过签订供用气合同明确

双方的责任和义务。瓶装气供气企业不承担瓶装气用

气工程建设，但可利用供气经营中所掌握了解的信息，

向用户单位推荐有资质、信誉好的供气工程的设计和

施工单位，以及市场上产品质量好和性价比高的燃具。

瓶装气商业用气工程指商业用户建筑区划内的瓶组

供气工程系统，其内容包括供气瓶组间内的汇（集）气

管、气化器、调压器、供气主管、燃具前水平支管及燃

具的安装。商业用户负责用气工程投资建设和发包工

程。若用气工程中不含燃具安装，燃具由商业用户购

买交由燃具安装企业安装，则商业用户需对燃具安装

项目和用气工程项目分别进行管理和组织验收。

商业用气工程还包括用气场所中与燃具使用相配

套的安全设施的安装，如进排风、排烟、燃气泄漏报

警（切断）装置等。安全设施的安装与用气工程和燃

具安装同步进行。由用户单位委托有资质单位安装。

委托给管道气供气企业代建的，作为用气工程的分部

工程进行验收。委托给其他单位安装的，由用户单位

组织安装验收，宜与燃具的安装验收一并进行。

3     燃具安装监管的主体及对象

商用燃具安装纳入商业用气工程的，由燃气工程

质量管理部门对工程质量和竣工验收进行监督，监管

的对象为工程建设各方，包括燃气供气企业、燃气工

程设计、施工和监理单位等。燃具安装未列入燃气工

程管理，由燃具售后服务安装单位安装的，由燃气管

理部门对燃具的安装质量、验收行为以及用气场所是

否符合安全用气条件进行检查监督，监督对象为燃具

安装单位和商业用户。

各城市的燃气管理体制的不同，燃气工程质量管

理与燃气管理可能同属一个政府管理部门，或分设在

两个不同的政府管理部门。日常具体管理工作可以由

燃气工程质量监督机构和燃气管理机构分别承担，既

要避免对燃具安装的重复监管，又要防止在燃具安装

上形成监管漏洞。

4     燃具安装监管

从事商业用户燃具安装活动主体应取得相应的资

格和资质。《建筑业企业资质管理规定》（建设部令

159号）将燃具安装企业资质纳入建筑业资质管理。

《建设部关于燃气燃烧器具安装、维修企业资质管

理有关事项的通知》（建城[2007]250号）规定，燃

具安装企业应符合资质标准，取得燃气管理部门核
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发的《建筑业企业资质证书》。根据《燃气燃烧器具

安装维修管理规定》（建设部令73号），在燃具安装

企业中直接从事燃具安装的人员应取得燃气管理部

门核发的燃气燃烧器具安装维修岗位证书。国家已

颁布了《国家职业技能标准：燃气具安装维修工（试

行）》，为燃气燃烧器具安装、维修工考核提供了标准

和依据。根据住建部技术规范，燃具安装中从事燃气

钢质管道焊接人员必须取得压力管道焊工合格证书。

国家相关技术标准对燃具安装作出严格的规定。

《燃气燃烧器具安全技术通则》（GB16914）、《城镇燃

气燃烧器具销售和售后服务要求》（GB25503）、《城镇

燃气设计规范》（GB50028）、《城镇燃气技术规范》

（GB50494）、《城镇燃气室内工程施工与质量验收规

范》（CJJ94）、《城镇燃气设施运行、维护和抢修安全

技术规程》（CJJ51）等技术标准，对商用燃具的安装

提出了一些基本要求。首先，燃具、管道组成件、材

料的产品质量必须合格，燃具应有生产许可证、检验机

构出具的产品（气源适配性）检测合格报告，管道组

成件、阀门和材料应符合国家标准并有出厂合格证。其

次，燃具适用气源种类、额定压力、额定热流量、平

面布置、烟气排放应满足供气工程设计文件要求，再

次，管道和燃具的连接可靠，燃具、管道、阀门的安

装位置应满足操作和检修的需要，燃具与相邻的墙壁、

地板、楼板、家具、电气设备、管道的间距符合规定。最

后，安装燃具的房间应具备良好的进、排风条件。

燃具及配套设施安装完成后应按规定进行试验。

燃气管道进行强度性和严密性试验，燃具进行气密性

试验，包括试通气前试验和试通气后试验。燃具还需

进行燃烧工况试验，包括熄火、回火、离焰、烟气中

的一氧化碳含量试验。另外、装有排烟设施的需进行

排烟抽力试验，装有燃气泄漏报警装置的，需进行报

警音量测试，报警装置与机械通风、紧急切断装置的

联动测试。

5     燃具安装验收监管

商用燃具安装完成后应进行验收，未列入用气工

程进行竣工验收的，由用户单位组织专项验收，燃气

管理部门对验收实施监督。

燃具安装的验收按程序进行。先由安装单位对

质量进行自检，合格后报请用户单位组织验收。验收

时安装单位向用户单位提交相关的资料，包括燃具安

装的设计文件，燃具、管道组成件、连接管、阀门等

产品质量合格文件，试验记录，安装单位及安装（焊

接）人员的资质和资格文件等。

商业用户组织燃具安装验收应邀请供气单位、燃

具安装单位、供气工程设计、监理等单位共同参加。

供气单位对商业用户负有安全用气指导以及用气设施

安全检查的责任，在向商业用户正式供气前，有义务

协助配合用户单位对用气场所的安全条件进行全面的

检查，对通风状况、燃具及管道安装、排烟及报警等

配套设施安装等提出意见和建议，确认用户设施完

好，安装符合规定。在供气工程设计文件中，有对燃

具的平面布置、管道及阀门的安装、燃气泄漏报警装

置的安装、送排风及排烟、瓶组（气化）间的通风及

防火防爆提出技术要求的，由设计单位在安装验收过

程中逐项逐条进行核查。参加验收的各方发现燃具、

管道及配套设施安装不符合设计文件要求和技术标准

规定的，应提出整改意见。验收过程进行文字记录，

由参加验收的各方签字，燃具及配套设施安装验收合

格以及用气工程通过竣工验收后，供气企业方可向商

业用户正式供气。

燃具及配套设施的安装最低保修期为2年，起始

日为验收合格之日。保修期内发生质量问题的，由安

装单位进行返修，因安装单位未按国家有关标准和设

计文件安装造成质量缺陷，由安装单位承担经济责

任，因用户单位使用不当造成损坏的，由用户单位承

担经济责任。

瓶组供气管道及设施、管道供气计量表后的管道、

燃具及配套设施产权均属用户单位所有，供气后的运

行、维护、抢修和更新改造由用户单位负责，用户单位

需要供气单位提供管理和服务的，可在供用气合同中

明确各自的责任和义务以及与管理服务相关的费用。

6     燃具安装违法行为查处

燃气管理部门对从事商业燃具安装违法行为依法

进行查处是规范商用燃具安装行为的一种必要手段。

依据《城镇燃气管理条例》、《燃气燃烧器具安装维

修管理规定》、《建筑业企业资质管理规定》等相关
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法规和规章，燃气管理部门对下列商用燃具安装和使

用的违法行为予以查处：

（1）生产、销售燃具单位未设立售后服务站点

提供安装服务；

（2）未取得燃气燃烧器具安装资质许可的单位

承接燃具安装；

（3）无燃气燃烧器具安装《职业技能岗位证

书》的个人从事安装活动。

（4）燃具安装单位未配备经考核合格安装人员；

（5）燃具的安装不符合国家有关标准，如安装

质量不合格的产品，安装的燃具及管道未按规定进行

试验和检验，在地下室或半地下室安装液化气燃具或

安装无熄火保护装置的燃具、将气瓶组与燃具安装在

同一房间等；

（6）安装单位违反资质管理规定，如出售、出

租、出借或者以其他形式非法转让资质证书等；

（7）安装单位因内部经营管理方面原因已不具

备相应资质条件，如注册资金、安装维修人员、设

备、工具、仪表数量减少达不到规定要求等；

（8）商业用户在不具备安全条件的用气场所使

用燃具。

7     燃具安装验收监管实践

近年来，武汉市燃气管理部门不断加大商业用气

燃具安装的监督管理力度。一是向供气单位、燃具安

装企业收集了解商业用户燃具安装的信息，对商业用

户燃具的安装、验收活动实施动态检查和监督。通过

检查中发现，有些商业用户使用的燃具为无厂名、无

厂址、无生产许可证的“三无”产品，有的燃具安装

单位无资质，部分用气场所通风不良，在地下室或密

闭房间使用的燃具无熄火保护装置，燃具阀门漏气，

燃具及配套设施安装无资料，未经验收投入使用等。

对查出的燃具安装和使用的违规行为，督促相关责任

单位进行整改。二是先后印发了《武汉市商业用气设

备安装工程验收程序》、《关于加强我市商业用燃气

灶具监管工作的通知》等规范性文件，对商用燃具的

安装实行了登记管理，规定燃具安装前用气单位将将

拟购置安装的燃具书面告知燃气管理部门，供气企业

在商业用户燃具安装验收时，应对用气场所的安全条

件进行检查。对管道气燃具小时用气量在180m3以上

的商业用户，燃气管理部门派人到现场对燃具安装验

收进行监督。2011年，燃气管理部门共对全市40多家

大中型商业用户燃具安装验收进行现场监督，指导、

协调和督促用户单位、供气单位、设计单位、安装单

位按规定程序和内容开展燃具安装验收，以点带面推

进全市400多家商用燃具的安装验收工作的开展。另

外，为更好地发挥供气单位对商业用户安全用气的指

导作用，分批对全市11家管道供气企业中为商业用户

点火通气的人员进行了用气场所安全条件检查专业知

识的培训。三是在总结日常实践中形成的有效经验和

做法的基础上，组织燃气供应、燃气工程设计、燃

具安装等相关单位和行业协会，共同起草《商业用燃

气灶具及设施安装验收技术规程》（以下简称《规

程》）。通过征求行业相关单位意见和专家评审，该

《规程》（JG4201/T018-2012）已作为武汉市技术规

范由市质量技术监督部门和市燃气管理部门共同批准

发布，2012年6月1日起实施。《规程》对商用燃具的

用气场所的安全条件、燃具及管道安装、排烟设施

及燃气泄漏报警装置安装、试验的作出具体的规定。

《规程》明确商用燃具的安装验收由用户单位组织，

供气单位、燃气工程设计单位、燃具安装单位、配套

设施安装单位共同参加，燃气管理部门对验收实施监

督，未经验收或验收不合格的，供气单位不得供气。

《规程》的实施将进一步规范武汉市商用燃具安装、

验收和监管行为，促进商用燃具安装质量的提高，降

低商业用户燃气事故风险。

8     结语 

城市燃气目前正处于快速发展的时期，商业用户

的数量逐年不断地增加，商用燃具安装和验收的监管

将是燃气管理部门一项长期性、专业性、日常性的管

理工作，科学高效的监管方法措施还需要在实践中加

以不断地探索、总结、交流和创新。

欢迎使用《城市燃气》投稿系统
网址：www.gas800.com 


