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□  洛阳新奥华油燃气有限公司（471000）杨艳霞  李高群

燃气购销差产生的原因和降低对策

摘       要： �本文从燃气购销差产生的原因进行逐一分析，并针对问题提出相应的降差策略，来降低燃气购

销差，实现燃气行业的卓越经营。
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要做到真正降低购销气差率，首先要从认识上做

出改变，将其作为一个系统的工程来做，制定相应的

政策，并逐一解决，真正落实到位，而绝不是制定几

项简单的措施而了事。下面就结合工作经验，展开原

因分析并做出相应的工作对策：

1     �购销气差率产生的重要原因

1.1  上下游结算的计量误差

上下游结算的计量误差是指下游对上游供气量的

计量与上游对下游供气量实际结算之间的误差。这是

有限公司等。

6     �结论

我国城市燃气市场处于快速发展期，不同投资

主体竞争日益激烈。发展天然气分布式能源是天然气

清洁高效利用的最佳途径，是落实节能减排工作的有

效手段，是加快构建清洁高效低碳现代能源体系的重

要组成部分。对处于天然气市场下游的城市燃气运营

商，天然气分布式能源用户用气量稳定且用气量大，

是城市燃气优质的客户；同时，天然气分布式能源具

有电网和天然气管网的双重削峰填谷作用，增加能源

供应安全性。另外，发展天然气分布式能源可促进城

市燃气运营商由单一燃气供应商向综合能源及服务提

供商转变。因此，发展天然气分布式能源将为其开辟

新业务、提升竞争力、转变角色提供了良好机遇。
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许多企业都存在的共同问题。

（1）精度误差

上下游比对表的精度不一致，生产厂家不一致。

如果下游精度比上游偏低一个等级，就会造成0.5%的

购气差。

（2）实际运行流量偏低，计量误差大

设计供气能力和实际用气需求不一致，造成瞬时

流量长时间在下线运行；计量仪表的精度都是指实际

运行流量在最大流量和0.2倍最大流量之间所产生的

计量误差，反之计量误差就会加大好几倍。

1.2  工商服用户计量仪表存在的问题

（1）工业用户计量表具选型不合理

许多工业用户仍在使用皮膜表，以及不带温压

补偿的流量计，这必然会产生很大的计量误差。因为

在对气体介质采用体积计量时，压力和温度的变化有

着最直接的关系，压力越高，温度越低，计量误差越

大。如果在计量小流量时，选用罗茨表计量精度更高。

在计算大流量时，选用涡轮流量计计量更为合理。

（2）安装不符合要求

施工过程中，没有严格遵守厂家的安装要求进行

流量计的安装。比如智能涡轮流量计安装时要求前面

直管径长度不少于口径的10倍，后面直管径长度不少

于口径的5倍，安装的水平度或垂直度都不达标，这

都会对计量产生影响。

（3）实际工况流量与表具流量范围不相符

通常实际流量应在流量计流量范围的30%～80%

之间计量最为准确，计量误差最小，但实际上用户在

签署用气合同时，所报气量与实际工况不符（为了少

交初装费，少报计量），出现实际流量在流量计流量

下线计量，造成小流量不计量，或者表具在超负荷运

行，造成计量不准。

（4）到期需要强检的表具没有强检

许多表具使用多年，从没有被强制检验。正常情

况下，涡轮流量计周检周期为２年，大于10m3的皮膜

表周检周期为3年。按期参加周期检定，才能确保计

量仪表的计量精度不降低。

（5）部分仪表露天安装

安装在露天环境的计量表具，受到环境因素的影

响，腐蚀受损，造成计量不准。

（6）对以前使用煤气的计量表具前的过滤器未

进行定期清理

气体流量计对气体的清洁度要求很高，要求没

有杂质。如果遇到杂质，会损坏仪表轴承或是仪表卡

死，造成计量失准。在进行气源转换之前，公司采用

的都是人工煤气，气源质量低，水分含量高，杂质

多，这都会对气体过滤器造成腐蚀或破坏。

（7）计量表具维护不到位

计量表具加油不及时或电池电量更换不及时，易

造成叶轮卡涩等现象。这都会使仪表不能正常运行。

（8）没有加装铅封，存在偷盗气行为。

（9）中间环节不到位，造成气体流失

抢险队在强制开阀后，造成中间环节跟踪不及

时，估算气量计量不准，造成气量流失。

1.3  居民用户表具存在的问题

（1）许多表具严重超期服役

随着使用年限的增加，皮膜表计量值在逐渐偏

小。国家规定天然气膜式表的报废年限为10年，煤气

膜式表的报废年限为6年。超过使用年限的表具，计

量精度降低，误差偏大，普遍以慢表居多，使用灶具

内圈做饭时，表具不走字，导致供销差偏大。

（2）采暖炉对居民表具选型的影响很大

采暖炉的用气量大，选型偏小，造成小马拉大

车，计量误差必然增大。

（3）表具的执行标准落后

以前居民使用的表具都是在执行GB6968-86

的标准，允许表具有2％的误差，但是目前执行的是

GB6968-97的标准，允许表具有1.5％的误差，显然

后者的计量更为准确。如果气源是人工煤气，气源质

量很低，清洁度不高，早已对表具造成腐朽，计量不

准。

（4）IC卡表购气没有限制，对摊销造成影响

摊销的合理性会直接对购销气差率造成影响。如

果对用户购气没有限制，那么势必居民随意屯气，造

成摊销的不合理性。

（5）多数表具没有加装铅封

如果没加铅封，会使得部分用户更容易偷盗气。

特别是在满足客户需求而强制开阀时，造成气量损

失，不能正常纳入计量。

（6）抄表人员的责任心不强

正常情况下，在抄录数据时，要记录小数点后一
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位，录入数据时，更是应该仔细核对，来不得半点马

虎。但实际上数据抄录错误经常发生，造成基础数据

不准。

（7）数据录入一定要准

基础数据的录入是计算供销气差率的基础，如果

这个基础数据都要夹杂许多人为因素，那么计算出来

的气差率就成了无稽之谈。

（8）四季气候对计量的影响

家用膜式表都不带温压补偿。家用燃气表计量

的数据就是实际的工况体积，而贸易结算却是以标准

体积来结算。按照气体方程，温度越低，压力越高，

计量误差越大。目前使用天然气的灶具的灶前压力是

2kPa，这一点就会造成2%的计量偏差。到冬季，地

区的气温偏低，与标准大气压中所规定的20℃相差很

远，同样加大计量误差。

（9）置换后气源的不同造成燃气表的精度相对

降低

由于天然气的热值是人工煤气的两倍多，使得天

然气的流量比原来减少了一半，那么原来适合于煤气

计量的表具改为计量天然气后，精度就会受到影响。

精度降低，计量误差就会加大。

1.4  管网存在的问题

（1）管网的老化造成燃气泄漏

许多城市管网使用已有十年之久，而且许多管

线都是铺设在机动车道下面，随着时间的推移和车辆

的日益增加，产生的应力破坏也会对管线造成针状腐

蚀，出现跑、冒、滴、漏现象。

（2）冬冷夏热的气候条件容易造成各调压箱和

调压柜等设施里面的橡胶原件加速老化。

老化会造成微漏。虽然压力低，但是不宜被发

现，持续时间长，这都是不可忽略的气量损失。

（3） 管网压力的不平稳

燃气的计量受压力的影响尤为明显，管网压力的稳

定性对计量的准确度会产生较大的影响。尤其是居民

用户的皮膜表没带温压补偿，受压力波动影响较大。

（4）抢修作业、碰口作业的放散量对供销差的

影响

由于这部分放散气量的不准确度，使得这部分气

量很难得到精确计量。这些数据不仅是估算数据，同

样估算的随意性很大，没有对这方面进行监管，同样

影响供销差。

（5）新置换的管道储气对气差率的影响

在新增的管网中都存有天然气，而这部分气体并

没有参与当下的销售。这部分气量也会对供销差产生

影响。

1.5  车用燃气存在的问题

（1） 槽车装气和卸气数据很难统一

槽车自身设计的原因，即保证槽车在卸气后气瓶

里的余压不低于0.1MPa。致使气瓶里的气体很难卸干

净，当然也要受到当时天气的影响，造成阴天充装的

多，晴天充装进入的少，数据输入和输出很难统一。

天然气体积实际偏差在5%～10%范围之内，这都很

难控制。

（2）计量结算方式的不一致性

为了不受温度和压力的影响，通常加气机都采用

质量流量计来计算气体质量，却用体积来进行贸易结

算，这里就牵涉到密度设定的问题，尽管每半年也会

对气体的密度进行标定，但是气体的密度却是在不断

变化的，这对其也是存在影响的。如果实际气体的密

度大于加气机的设定值，那么公司受利; 如果密度小

于加气机的设定值，那么公司利益受损。

（3）压缩机装置的天然气排污放散量

这个量是不可避免的，要将其作为自用气量计算。

（4）压缩机的放散量

压缩机在停机，或进行维修时需要先将其中的气

体放散掉。如果停机的次数越多，维修的次数越多，

那么放散的气量也会越多，这一块也应当考虑在内。

2     �相应的计量管理政策

2.1  建立详细的计量台账

（1）进行计量器具和用气设施的普查登记，加

装铅封，建立详细的计量台账

对先前的死表、不用的表具进行实地摸牌，做

到心中有数。对过期表进行更换，制定详细的更换方

案。再次更换时，一定要注意表具选型的与实际工况

是否相符。

（2）检查计量表具与燃气设施是否匹配，选型

是否合理

对于不符合要求的燃气表，制定详细的更换或改
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造计划，以解决额定流量偏大或偏小的问题，以及小

流量不计量，大马拉小车或小马拉大车的现象。

（3）建立详细的流量计维护台账

维护台账中包括安装位置，安装型号，生产厂

家，维护周期，维护情况，周检时间，更换期限，备

注等情况。

（4）对民用燃气表建立分批定期更换制度

将计量误差为2%的表更换为1.5%的表计。

（5）过滤器的清理或者更换

根据实际使用情况，进行过滤器的清理。不能继

续使用的过滤器，要进行及时更换。

2.2  严把设计源头

（1）对于新开用户，要调查与核实最大和最小

用气量，为计量表具选型提供依据，防止出现计量表

具与燃气设施不匹配。

a.要求用户在签订合同时，所报气量必须与实际

情况相符，否则造成计量表与用气设施不符，由用户

负责。

b.在设计中，严格按照用户所报数据进行设计，

并且所选用的计量表必须满足两个条件，即最小流量

小于等于用户用气设备的最小用气量，最大流量大于

等于用气设备的最大用气量。

c.在给用户通气前，双方应进行现场确认。如果

发现不符，可以在使用前及时调整或更换。

（2）把好计量表具采购质量关，选择质量信誉

度高的专业厂家供货。

（3）加强工程质量的管理。

这不仅指管道材质的质量和管道施工的规范，验

收规范化，而且表具安装一定要按照厂家的要求执

行等。

2.3  合理调压

（1）建立一套严谨的调压设备定期维护和保养

制度，通过检查和考核，确保管网压力的稳定。

（2）新建调压设备选型得当，提高调压设备的

额定流量，并预留新增用户余量。

（3）对低压管网压力做好监护措施，确保入户

管道压力的稳定性，减少对皮膜表的损害，从而减少

因压力波动引起的计量误差。

2.4  建立合理的过程控制

（1）在进行生产作业之前提前做好准备，尽量

减少作业时间，降低放散量。

（2）对抄表队伍加强监督和考接力度，要确保数

据的真实性和及时性，杜绝估抄、错抄、漏抄等现象。

（3）在用户用气过程中，确立重点抽查对象，加

大对偷盗气的查处力度，力争做到查到一户解决一户。

（4）缩短抄表周期，提高抄表率。居民用户每

月一次，商业用户每周一次，及时发现问题，避免大

的气损。

2.5  新技术的推广

（1）远传抄表技术

（2）户外挂表技术

2.6  其他措施

（1）在条件允许的情况下，尽量将加气子站改

为加气标准站，减少因为槽车自身无法避免的原因造

成的气量丢失。

（2）考虑如何提高槽车的卸气量，使得槽车输

入和输出的差额减少。

（3）进行气体密度分析，观察气体密度的变

化，再与加气机上设定的密度进行对比，及时更改，

缩小误差。
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