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□  南昌市燃气集团有限公司（330039）肖国强

南昌市燃气商业模式探讨

1     前言

2017年2月20日，江西省发改委发布了《江西省

“十三五”天然气发展规划》（下文简称规划），指出

2015年，全省天然气利用总量为13.5亿m3，其中长输

管道天然气用量为12.1亿m3[1]。在江西省“十三五”

期间，西气东输三线、新粤浙线工程将陆续建成投

产，与现已投产的川气东送、西气东输二线一起为江

西提供更多气源保障。届时将形成以南昌为中心，南

北贯通、东西相连、多气源互补的天然气管网和利用

格局。天然气供应能力将得到增强，供应形势总体较

为充裕。

2     现有商业模式

南昌市燃气集团有限公司是集设计、施工、输

配、销售为一体的专业燃气公司。公司拥有南昌市主

要行政区域内30年燃气特许经营权，是江西省用户规

模最大的城市燃气运营商。公司主要经营区域性压

缩天然气和城市管道天然气，经营范围东起麻丘航空

城，西至新建县西山，北达桑海开发区，南至南昌县

向塘镇。截止2015年，共有各类用户63万户，年销售

气量2.18亿m3。

公司目前拥有LNG/CNG合建站和CNG加气站，

销售对象包括LNG/CNG汽车使用者、民用户点供、

第三方天然气销售公司批发。

城市管道天然气业务方面，服务销售对象主要

为特许经营区域内的居民用户、公福商业用户、工

业用户。

3     现有商业模式存在的主要问题及分析

3.1  加气站站点较少，建站选址布局需优化

目前，南昌市近、远期规划建设汽车加气站数量

为63座，南昌燃气为7座，所占份额不足12%。而且

业务设计简单，提供的产品和服务较为单一，缺乏对

市场的主动权和创造利润的空间，若加气子站在前期

项目调研中不够充分，对市场需求预估不足，建站后

销量难以保证，将对公司的持续收入产生风险。

虽然公司在南昌市城区范围内拥有城市管道天然

气特许经营权，具有排他性，在区域范围内形成自然

垄断，但在压缩天然气销售领域主要面对省网公司

的CNG母站直接竞争。而省网公司作为上游企业，

拥有气源和价格的天然优势，随着天然气供需矛盾进

一步扩大，市场价格可能持续上涨，存在着用户流失

的风险。

3.2  城市管道燃气发展较为滞后，管网建设不足

随着2010年天然气进入南昌以来，南昌燃气经过

几年的发展已取得了长足的进步，目前公司天然气用

户仍以居民、公福餐饮、工业锅炉等传统用户为主。区

域分布式能源、直燃机组等新型用户拓展力度有限。

在南昌市老城区输配管网中，原输送人工煤气时

敷设的中、低压灰口铸铁管共有约206km。因输送介

质的改变及敷设时间较为久远，给管网带来漏气的风

险，管网运行压力也较低，仅0.03MPa ~0.05MPa，对

管网的输配能力带来较大浪费，也限制了老城区用户

。
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的发展。

4     商业模式优化分析

4.1  拓展加气站建站模式

CNG加气站可分为CNG常规加气站、CNG加气母

站、CNG加气子站。随着城市规模的扩张和交通的日

益拥挤，通过拖车运送CNG的加气子站将给城市的交

通安全带来隐患，CNG常规站建站后直接从管道取气

则无影响。因此在公司自有加气站数量不足的情况

下，可采取合资、参股、转供等合作方式与其它竞争

对手一同开发加气站市场，利用公司管网气源优势，

提前做好管网规划设计，在满足居民用气需求及保

障安全的前提下，可适时开展试点CNG标准站（常规

站）建设[1]，提高CNG常规站建站比例。

4.2  综合建站业务类型

目前交通领域能源依然以石油为主，CNG经过市

场推广趋向成熟，LNG处于市场发展阶段，充电站尚

处市场初期起步阶段。随着国家政策对电动汽车的推

广、补贴力度加大，未来电动汽车的保有量将日益增

长。公司在建站过程中需统筹考虑交通领域未来10年

的市场发展，根据合作方及市场需求情况，改变单一

加气站建站方式，建设LNG、CNG、柴油、汽油、充

电合建站。

四站合一可以共享土地资源、建站资源，使成

本费用产生规模效益。一方面在前期可靠加油和CNG

业务进行投资回收；另一方面在LNG和充电站市场的

初期和发展，可提前布局，抢占市场，为未来持续盈

利奠定基础。随着油价持续下跌及国家鼓励“四站合

一”政策以来，采取全业务投资（加油、加气、充

电）和混合经营已成为燃气企业实施的新模式。

4.3  采取合同能源管理模式开发新用户

合同能源管理（Energy Management Contract，

EMC）是指节能服务公司通过与客户签订服务合同，

给客户提供节能改造的相关服务，并从客户节能改造

后获得的节能效益中收回投资和取得利润的一种商业

模式，EMC是一种能给合同双方带来经济效益的新型

节能减排机制[3]。

公司在现有商业开发中仅仅充当传统的能源供应

商的角色，市场开发力度不够。采用EMC模式，公司

可与节能设备供应商合作，直接为用户提供项目全过

程管理服务。特别是在分布式能源应用领域，EMC模

式有着独特的优势。有研究表明，采用燃气冷热电三

联供系统（CCHP）的经济性要远高于单纯将燃煤锅

炉改成燃气锅炉供暖[4]。

所以在配合南昌市政府提出的“蓝天行动计划”

和燃煤锅炉整治工作的同时，做好前期调研工作，根

据用气性质特点，重点关注有冷、热、电需求的用气

单位，比如医院、宾馆、工厂等。一方面对锅炉仅作

为生产供气的用户可根据实际情况对同时有制冷、供

暖需求的进行引导，将其改造成燃气CCHP系统；另

一方面积极争取政府政策支持和分布式能源财政补

贴，进一步提高燃气CCHP系统的经济性。

4.4  加速铸铁管网改造、完善管网建设

在《城镇燃气设计规范》（GB50028-2006）

中，中、低压推荐管材由球墨铸铁管代替了灰口铸铁

管，故灰口铸铁管已不适合在燃气管网中使用，对早

期应用的灰口铸铁管应逐步改造更换。

利用老城区旧城改造和道路翻修的契机，提前

做好规划设计，完善管网布局，逐步提高管网运行压

力，采取中、低压两级调压，根据用户用气需求，将

燃气管网预留到位，减少用户二次开发成本。

5     结论

南昌市燃气集团有限公司经过多年经营，特别

是在天然气入昌之后取得了爆发式的增长。在公司

高速发展的同时，如果在制度、观念、人才培养上

没有及时调整跟进的话，将给公司未来的发展埋下

隐患。在不同的商业模式下，需要公司采取更加灵

活实际的管理制度和财务制度，对管理人员也有更

高的要求。

在建站过程中，国家对油、电、气各业务实行分

级管理，相关手续办理需各主管部门分别批复，办理

周期比较长。虽然可以采取边办手续边建设的方法，

但相互协同不容易控制，给公司项目投资带来一定风

险。所以在时间比较紧的情况下可在前期项目立项阶

段，提前做好规划设计，预留好充电位置以应对未来

新能源电动汽车的发展。

在EMC管理服务中，对公司前期投资的资金要
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求比较大，需要在前期与用气单位接触开始，做好项

目立项调查、风险评估，提前做好财务计划，规避风

险。同时加强后备人才培养，合理搭配人才队伍以满

足公司快速发展对人才的需要。在铸铁管网改造过程

中，积极与政府相关部门对接，争取政府政策支持和

财政补贴。

随着国有体制改革，国家改革开放力度加大，政

府逐渐放宽了燃气行业准入政策，鼓励外资和民营资

本进入燃气行业，这将打破燃气行业垄断的性质，使

燃气行业更具市场性和竞争性。公司要在未来取得发

展就必须与时俱进，积极进取推动公司经营体制的改

革，提高服务水平，细化市场，制定竞争战略，才能

在市场竞争中脱颖而出。
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□  惠州市城市燃气发展有限公司（516001）张晋敏

市政燃气工程多项目管理应用探析

摘       要：  本文结合了城市燃气企业的市政燃气管道工程施工特点，分析了多项目管理的基础理

论及应用方法，通过组织模式、资源优化配置和项目分类及考核等理念，重点对市政

燃气工程多项目管理的具体措施进行了探讨，为城市燃气企业科学合理的市政燃气工

程项目管理提供了启发。
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作为清洁高效的能源，城市的燃气应用越来越广

泛，供应企业也基本形成成熟的体系。燃气企业通常

的业务为燃气项目的建设、市政管道的敷设，各种用

户管道的接驳以及安全稳定的生产运营和供气。而市

政燃气工程建设对于城市燃气企业非常重要。

1     市政燃气工程现状及特点

1.1  市政燃气工程现状

市政燃气工程项目主要是指市政燃气管道的敷

设工程，属于较为危险的施工作业。目前仍处于传统
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